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Shtojca 1 

 
 

 

Republika e Kosovës 
Republika Kosova-Republic of Kosovo 

Qeveria-Vlada-Government  
 

Ministria e Punëve të Brendshme / Ministarstvo Unutrašnjih Poslova 
Ministry of Internal Affairs 

 

Akademia e Kosovës për Siguri Publike 
Kosovska Akademija za Javnu Bezbednost / Kosovo Academy for Public Safety 

 
  

 

OMBUDSPERSONI I STUDENTËVE 
 

FORMULAR I ANKESËS 

 

 

I. TË DHËNAT PERSONALE TË STUDENTIT 

Emri dhe mbiemri:  
Numri i ID-së studentore:  
Programi i studimeve:  
Viti i regjistrimit:  
Email kontakti:  
Numri i telefonit:  
 

II. INFORMACION MBI ANKESËN 

1. Data kur ka ndodhur 
ngjarja: 

 

Kundër kujt drejtohet 
ankesa (emër, pozitë, njësi): 

 

Përshkrimi i detajuar i çështjes (çfarë ka ndodhur?): 
A ke provuar ta zgjidhësh çështjen me palën tjetër para se të ankohesh? 

☐ Po  ☐ Jo 
Nëse po, si dhe çfarë përgjigje ke marrë? 
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III. DOKUMENTACION MBËSHTETËS (nëse ka) 

Ju lutem bashkëngjitni çdo dokument që e mbështet ankesën tuaj: 

☐ Email komunikimi ☐ Vendime ☐ Raporte ☐ Të tjera: _____________ 
 
 
 
 
 

 
 

IV. KËRKESA E STUDENTIT 

Çfarë kërkon nga Ombudspersoni si zgjidhje të kësaj çështjeje? 
 
 
 
 
 

 
 

Data:  _____________________ 

 

Nënshkrimi: _____________________ 
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STUDENTS’ OMBUDSPERSON 

 

COMPLAINT FORM 

 

 

I. STUDENT’S PERSONAL INFORMATION 

Full Name:  
Student ID Number:  
Study Program:  
 Year of Enrollment:  
Contact Email:  
Phone Number  
 

II. INFORMATION ABOUT THE COMPLAINT 

2. Date of the incident:  
Against whom the 
complaint is addressed 
(name, position, unit) 

 

Detailed description of the case (what happened?): 
Have you attempted to resolve the matter with the other party before filing the complaint? 

☐ Yes  ☐ No 
If yes, how, and what response did you receive? 
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III. SUPPORTING DOCUMENTATION (if any) 

Please attach any documents supporting your complaint: 

☐ Communication emails ☐ Decisions ☐ Reports ☐ Other: _____________ 
 
 
 
 
 

 
 

IV. STUDENT’S REQUEST 

What do you request from the Ombudsperson as a solution to this matter? 
 
 
 
 
 

 
 

Date:  _____________________ 

 

Signature: _____________________ 
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Aneks 1 
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STUDENTSKI OMBUDSMAN 

 

OBRAZAC ZA ŽALBU 

 

 

I. LIČNI PODACI STUDENTA 

Ime i prezime:  
Broj studentske ID-i karte:  
Studijski program:  
Godina upisa:  
Kontakt emajl:  
Broj  telefona:  
 

II. INFORMACIJE O ŽALBI 

3. Datum kada se incident 
dogodio: 

 

Protiv koga je žalba 
usmerena (ime, 
položaj,jedinica): 

 

Detaljan opis problema (šta se dogodilo?): 
Da li ste pokušali da rešite problem sa drugom stranom pre nego što ste podneli žalbu? 

☐ Da  ☐ Ne 
Ako jeste, kako i kakav ste odgovor dobili? 
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III. PRATEĆA DOKUMENTACIJA (ako postoji) 

 Molim vas da priložite sve dokumente koji podržavaju vašu žalbu: 

☐ Komunikacija putem emajla  ☐ Odluke ☐ Izveštaj ☐ Drugo: _____________ 
 
 
 
 
 

 
 

IV. STUDENTSKI ZAHTEV 

Šta zahtevate od Ombudsmana kao rešenje za ovo pitanje? 
 
 
 
 
 

 
 

Datum: _____________________ 

 

Potpis: _____________________ 

 
 


